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[bookmark: heading_2]附件一：项目报价单
[bookmark: heading_6]项目概况说明：我司电话接听量约为10万分钟/年，服务期限为2年，请根据我司年电话接听量测算费用，报价表如下：
	项目报价单

	一、项目基本信息
	智能语音客服服务项目
	备注

	二、年通话分钟
	10万分钟/年
	

	三、服务期限
	2年
	

	四、价格总计（含税价）
	xxx万/2年
	

	五、费用明细（含税价）
	.......
	

	
	.......
	

	
	.......
	

	
	.......（可自行增减费用明细行）
	







二：营业执照及资质证明材料
[bookmark: _GoBack]在本页附营业执照、增值电信业务经营许可证、网络安全等级保护备案证明（二级或以上）、ISO27001信息安全管理体系认证、ISO9001质量管理体系认证复印件，上述所有证件均需加盖单位章。

附件三：法人身份证明及授权委托书
本人     	（姓名）系             	（报价单位名称）的法定代表人，现委托         （被授权人的姓名）为本公司的合法代理人，就                        （项目名称）的报价以及合同的谈判、签约、执行、完成等全权负责，以本公司名义处理一切与之有关的事务。
本授权书于       年      月      日签字生效，特此声明。

附：法定代表人身份证明

报价人：               	（盖单位公章） 
法定代表人： 		（签字）
身份证号码：                 	
委托代理人： 	（签字）
身份证号码： 	
                  
	法定代表人身份证复印件（正）
	法定代表人身份证复印件（反）

	被授权人身份证复印件（正）
	被授权人身份证复印件（反）


（如法定代表人不委托他人代理投标，则无需提供被授权人身份信息。）
[bookmark: heading_9]附件四：基本资格条件承诺书

重庆市客轮有限公司：
本单位自愿参与本项目投标，郑重承诺如下：
1. 本单位递交的询价响应文件内容真实、准确、完整，无任何虚假、隐瞒或误导性陈述。如存在不实信息，愿承担由此引发的一切法律责任及后果。
2. 本单位为在中国境内依法注册、合法存续的独立法人企业，具备独立承担民事责任能力。
3. 本单位具备独立承担民事责任的能力，经营状况良好，近三年经营活动中无重大违法记录、无行政处罚记录、无政府采购严重违法失信行为，未被列入失信被执行人、经营异常名录、重大税收违法失信主体。
4. 本单位方具备本项目依法所需全部相关资质，各项资质真实有效且在有效期内，完全满足项目合规开展要求。
5. 本单位拥有满足本项目的技术、人员、运维服务能力，可全面履约全部服务要求；严格遵守数据安全相关法律法规，落实通话数据留存、数据安全管控等合规义务。
6. 本单位不采用联合体投标，中标后绝不转包、分包本项目。
7. 本单位承诺严格遵守询价响应文件及合同约定的其他条款，积极配合完成项目后续相关工作。

特此承诺！

报价人（盖章）：________________________
法定代表人/授权人（签字）：___________________
日期：______年____月____日
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附件五：询价响应人认为需要提供的其他证明材料


